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DOCUMENT INFORMATIU PER A LA CONSULTA PÚBLICA PRÈVIA A LA TRAMITACIÓ  DEL REGLAMENT 

REGULADOR DEL SERVEI DE SUBMINISTRAMENT D'AIGUA POTABLE 

 

ANTECEDENTS 

 
L’abastament d’aigua potable és un dels serveis públics que preceptivament han de prestar els municipis, i així es recull 
en l’article 67 a) del Decret legislatiu 2/2003, de de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei municipal i de 
règim local de Catalunya. 
 
La prestació del servei comporta l’establiment d’una organització del servei, i el marc jurídic de drets, obligacions i 
relacions entre l'ens responsable del servei, empresa prestadora del servei i usuaris del mateix.  
 
Per aquest motiu cal dotar el servei del corresponent Reglament regulador a l’empara de la potestat reglamentària i la 
d'autoorganització reconeguda en l’article 8.1 a) del mateix Decret legislatiu 2/2003. 
 
Diversos ajuntaments membres del Consorci Besòs Tordera han començant a manifestar la conveniència que el 
Consorci pugui assumir la gestió del servei de subministrament d'aigua potable i el propi Consorci comença a plantar-se 
aquesta possibilitat com una possible via de servei als ens consorciats. 
 
En aquest sentit, el Consorci no disposa d'instrument normatiu propi regulador d'aquest servei, que permet l'assumpció i 
prestació del servei, si és que e un futur es dona aquesta possibilitat. 
 
NORMATIVA D’APLICACIÓ 
 
D’acord amb allò establert a l’article 133 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, amb l’objectiu de millorar la participació dels ciutadans i ciutadanes en el procediment 
d’elaboració de normes, amb caràcter previ a la redacció del Reglament regulador del servei de subministrament d'aigua 
potable es duu a terme una consulta pública, a través del portal web del Consorci Besòs Tordera, amb la voluntat de 
recollir l’opinió de la ciutadania i les organitzacions més representatives potencialment afectades per la futura regulació i, 
específicament, sobre: 
 
a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa 
b) La necessitat i oportunitat de la convocatòria 
c) Els objectius que es persegueixen 
d) Les possibles solucions alternatives reguladores i no reguladores 
 
OBJECTE DE LA CONSULTA 
 
L’objecte de la  consulta és donar a conèixer la voluntat del Consorci Besòs Tordera d’iniciar la tramitació per a 
l’aprovació del Reglament regulador del servei de subministrament d'aigua potable  amb l’objectiu d'establir un marc 
actualitzat de les condicions de prestació del servei d’aigua, que ha d’incloure els drets i deures dels agents intervinents 
(l’Ajuntament com a titular del servei, l’empresa  gestora, és a dir, subministradora, i les persones físiques i jurídiques 
usuàries del servei o abonades. 
 
Alhora, es pretén incloure des de l’inici a la ciutadania, entitats, associacions i altres agents implicats en el procés de 
d’elaboració, a través de presentació de preguntes, suggeriments i altres vies que es creguin oportunes. 
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Cal tenir en compte, que en tractar-se d’una consulta prèvia a l’elaboració de normativa, els suggeriments han de referir-
se a temes d’interès comú, relacionats amb l’àmbit que aquesta norma pretén regular. Les aportacions relatives a temes 
de caràcter personal no són objecte d’aquest període de consultes. 
 
Per promoure les aportacions en relació amb els aspectes que resultin d’especial interès es plantegen les següents 
preguntes de caràcter genèric, sens perjudici d’aquelles preguntes o suggeriments específics que es puguin aportar:  
 

- Considera que s’ha descrit adequadament el problema? Hi ha aspectes que no s’han tingut en compte i que 
haurien de ser valorats per aquest Ajuntament? Hi ha altres efectes negatius o positius derivats del marc 
normatiu vigent que s’estiguin produint actualment que no s’han posat en relleu a la documentació? 

- S’haurien de preveure altres objectius diferents? 
- Cal considerar altres alternatives a les proposades? Hi ha efectes de les alternatives esmentades que no 

s’hagin tingut en compte i que siguin rellevants? 
 
PROBLEMES QUE ES PRETENEN SOLUCIONAR AMB LA INICIATIVA 
 
La iniciativa pretén l'establiment d'un Reglament regulador del servei de subministrament d'aigua potable i adequar-lo a 
la normativa i als usos sensibilitats i prioritats actuals. 
 
Tenint en compte que la present consulta és prèvia a l’elaboració del reglament del servei, e Consorci vol conèixer en 
aquest moment l’opinió de la ciutadania respecte del servei, i recollir els suggeriments útils. 
 
NECESSITAT I OPORTUNITAT DE LA NORMA 
 
La iniciativa és pertinent en quant a l’oportunitat del moment, atès que han començat a aparèixer ajuntaments 
interessats en la possibilitat que el Consorci pugui assumir la prestació del servei. 
 
En qualsevol escenari, des del punt de vista de tots els agents intervinents, cal fixar un marc que aporti eficiència en la 
gestió del servei i garantia jurídica pel que fa a l’exercici de drets i al compliment de les obligacions respectives. 
 

ELS OBJECTIUS DE LA NORMA 

 

Els principals objectius que persegueix aquest instrument de planejament són: 

 

1. L'establiment d'un marc genèric de regulació del servei de subministrament d'aigua potable. 

2. Disposar d'una eina normativa que doni cobertura a la prestació del servei per part del Consorci. 

3. Disposar d'una eina normativa que determini el marc de regulació, drets i obligacions de les diferents parts 

intervinents en la prestació del servei d'aigua potable. 

 

POSSIBLES SOLUCIONS ALTERNATIVES REGULATÒRIES I NO REGULATÒRIES 

 

En relació amb la problemàtica descrita i els objectius plantejats, s’identifiquen les opcions que a continuació es 

descriuen.  

 

Cal tenir en compte, que per la seva condició d’anàlisi previ no permet estudiar i mostrar en detall els resultats que se’n 

derivarien de cadascuna d’elles. Tanmateix, és possible concloure quina d’elles és la més adient per assolir amb èxit els 

objectius marcats. 
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1) opció 1: No fer res 

 

La principal alternativa és la de no fer cap regulació i prolongar la situació actual, amb totes les mancances, limitacions i 

inadequacions a la realitat que això suposa. 

 

Aquesta possibilitat impossibilitaria la prestació o assumpció del servei per part del Consorci, no donant cobertura a les 

demandes actuals. 

 

En conclusió, en aquest cas, la opció de no fer res és una alternativa gens convenient. 

 

2) opció 2: Procedir a l'establiment d'una normativa pròpia reguladora del servei de subministrament d'aigua 

potable 

 

Aquesta opció, consisteix en l'aprovació d'un Reglament regulador, juntament amb l'establiment del servei, que permeti 

disposar d'una eina necessària i adient a les necessitats actuals i les voluntats del Consorci. 

 

En conclusió, l’opció de procedir a l'establiment d'una normativa pròpia reguladora del servei de subministrament 

d'aigua potable és l’opció més adient. 

 

En qualsevol cas, cal destacar que en el decurs de la redacció de la normativa, és possible que es plantegin diferents 

ajustos en l’alternativa més recomanable, sempre que encaixin amb els objectius plantejats.  

 

PROCÉS DE TRAMITACIÓ I PARTICIPACIÓ CIUTADANA 

 

La present consulta es fa per tal de copsar l’opinió i rebre els suggeriments de la ciutadania de manera prèvia a la 

redacció, tramitació, i al tràmit d’informació pública legalment específic previst. 

 

Cal tenir present que a més d’aquest procediment de consulta prèvia i d’acord amb el marc jurídic actual, la tramitació 

d’aquesta norma comptarà amb els procediments establerts d’exposició al públic i recepció d’al·legacions que hauran de 

ser preses en consideració i contestades, si fos el cas. 
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